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PART.1 士東市場簡介  



士東市場簡介 

•民國81年10月4日開幕至今 
•經濟部輔導認證的品牌市集 
•經濟部認證的四顆星優良市集 
•經濟部認證的綠色市集 
•經濟部商業司選定之模範市場 
•網友票選最愛十大優良市集 
•計255個攤位，各類貨品齊全 
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士東市場簡介-1F 

經營蔬菜、花卉、肉類、鮮魚、雜貨共127攤 
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士東市場簡介-2F 

經營百貨、皮飾、古董、珠寶、飲食共128攤。 
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自治會組織結構 
自理組織健全 

自治會由各種業者選出十二位
代表；再以十二位代表由全體
業者投票選出最高票者為會長 

自治會每月 
按時召開代表會 

自治會每二年 
召開一次會員大會 
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自治會組織結構 
自理組織健全 

代表會會議紀錄 代表會審核每個月的收支報表 
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PART.2 市場特色分享 



市場特色分享 
(一) 歐式攤位設計 

傳統市場也能看到歐洲風蔬果攤、花卉攤及低溫冷藏設備。 

蔬果攤 
珍奇豆宴 

食穗 
菇菇攤 

果宴 
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市場特色分享 
(二) 市集環境形象維護 

公廁整潔 
無異味 

走道乾淨及 
植栽美化 
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市場保持 
整潔明亮 



市場特色分享 
(二) 市集環境形象維護 

場內、場外公共區域清潔整理 
市場排水溝 

清潔 
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定期消毒 
防蟲作業 



市場特色分享 
(二)減塑活動護地球 02 



市場特色分享 
(二) 市集環境形象維護 

空氣品質與磅秤自主管理 
市場走道保持乾淨 
落實乾濕分離政策 

緊急照明陸續 
汰換為LED燈 
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市場特色分享 
(二) 市集文化特色及社會責任 

香油錢援助士東國小及蘭雅國中清寒獎學金;學生為
表達謝意寫了感謝卡致謝。 
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市場特色分享 
(二) 市集文化特色及社會責任 

臺北市府社會局長蒞臨表揚盛食平台之捐 
助攤商及會長。士東市場積極配合台北市 
政府政策，為社會盡一份心力。 
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許多攤商也會自主捐獻，每日剩餘之生鮮物資
等，『捐獻給需要幫助的人』，目前累計達
5000多公斤。 



市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任 

正音幼稚園歡唱福音，祝福各位攤商身體健康、生意興隆及
日僑學校來訪，為市場增添許多正面能量。 
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市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任 

中正高中美術班參訪 
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幼兒園活動及校外教學 



市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任 02 

市場進香活動 



市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任 

市場普渡活動 
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市場普渡活動 市場普渡聚餐 



市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任 

自製環保補蠅罐 
少煙灰不飛揚 
環保金爐 

資源回收分類再利用 
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市場特色分享 
(二)市集文化特色及社會責任-太陽能專區 

發電量顯示系統 經濟部補助太陽
光電示範系統 
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設立太陽能專區 
節能減碳 



PART.3 市場硬體改善 

市集服務設施改善 

1.外牆拉皮更新(102年) 
2.冰水主機更新(103年) 
3.市場防水工程(104年) 
4.市場門面美化工程及水溝蓋更新工程(106年) 



市場硬體改善 

106年門面美化工程， 
進行1、2號門及入口地坪更新。 

整修前 整修後 整修中 
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市場硬體改善 

106年市場1樓水溝蓋更新，建立美觀及安全的環境。 

更新後 更新前 
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市場硬體改善 
市集服務設施改善 

為便於消費者購物，提供賣場手推車，哺乳室內設置飲水機 
等，即使媽媽帶著孩子上市場也相當方便。 

便民手推車 哺乳室 
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市場硬體改善 
市集服務設施改善 

全面增設監視器監控市場安全， 
另於飲食區設置洗碗機提升衛生品質。 

洗碗機設備 監視系統 

03 



PART.4 市集經營成果 



市場經營成果 
(一)市集輔導成效 

鼓勵攤商參加課程及評比競賽鼓勵攤商參加課程及評比競賽 

陳惠瑜總監講授 
「數位世代行銷新視野」課程 

參加經濟部及北市府舉辦之評比 
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市場經營成果 
(二)市集輔導成效 

連續獲臺北市績優公廁評鑑<特優>、<標竿獎>，及臺北市
公有零售市(商)場營運評鑑計畫<優勝>。 
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PART.5 市集行銷推廣 



市集行銷推廣 
利用科技工具運用與媒體 

設置市場專屬網站及FB，定期更新及分享。 

士東市場FB 設置KIOSK跨境攬客 
行銷國際 

士東市場官方網站 

05 

https://www.facebook.com/shidongmarket/
https://www.facebook.com/shidongmarket/
http://www.shi-dong.com.tw/_tw/


市集行銷推廣 
利用科技工具運用與媒體 

市場評鑑第一 
自由時報報導 

洗碗機啟動 
中國時報報導 

盛食交流平台 
聯合報報導 
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市集行銷推廣 
利用科技工具與媒體互動展現《灶腳》 

傳統市場與現代美感融合，讓時尚穿透日常生活，將 
市集的美麗即人情味更添色彩。 
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與秉持「美就是發生在所有關係上的共同美好」的美好關係團隊一同發生 
「美好關係」，由美好關係團隊帶領設計團隊與士東市場19家攤商共同合 
作，將傳統市場與「美」作聯結，期盼打造國際級的傳統市場。 

PART.6 市場發生美好關係 



市場發生美好關係 
溝通過程 06 



市場發生美好關係 
改造、丈量的過程 

攤位進行改造一景 
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市場發生美好關係 
改造、丈量的過程 

攤位進行改造一景 
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市場發生美好關係 
改造、丈量的過程 

攤位進行改造一景 
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市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
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市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
改造前後對照圖 06 



市場發生美好關係 
後續效應 

內部效益:使攤商及顧客彼此多了話題，增加情感的交流，使原先只存在 

金錢買賣的關係有了心的連結，對於未進行攤位改造的攤主也產生示範效果。 
  

外部效益:藉由”自發性”環境改善、攤位改造及媒體宣傳和多位知名設 

計師的挹注，使士東市場能夠被世界看見，讓民眾了解逛傳統市場也是一種時尚。 
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建議 



感謝您的參訪 敬請指教 
2018士東市場自治會 



市場發生美好關係 
成果發表 

士東市場的改變，成為未來臺北市傳統市場的學習標竿，本次市場處「2017臺北傳 
統市場節」以品味市場心旅行為主題，實際帶著民眾走訪臺北市傳統市場，也帶領 
各市場自治會代表來一趟「美」的觀摩參訪之旅，期望藉由市場的相互學習，提升 
傳統市場整體素質。 

產業發展局長到訪 
見證攤位改造成果 

北市各公有市場會長 
及長官前來觀摩 

市場處處長共襄盛舉 

附件 



市場發生美好關係 

士東攤商與顧客發生美好關係後，也捐獻20萬元教育經費予公東高工， 
開啟另一段美好關係。 

附件 



市場改造後效應 

台南市研考會參訪 桃園市新工處參訪 悠遊卡上線記者會 

附件 



市場改造後效應 

中正高中美術班參訪 桃園市新明國中參訪 

國內外機關單位參訪   

上海徐匯區訪台團 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

新北市市場處參訪 上海記者團參訪 俄羅斯公共電視台蒞臨 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

臺東縣黃縣長參訪 洪秀巒老師與 
奧地利記者團參訪 經濟部王次長參訪 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

澳門文化產業委員會徐副主席暨 
臺北藝術大學于教授及所有貴賓蒞臨參訪 

清華大學科技管理研究所 
謝教授與同學們蒞臨參訪 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

澳門北山力禾創意投資公司蒞臨參訪 
新北市各公有自治會幹部和業者們 

蒞臨進行教育訓練與參訪 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

香港華航鍾總經理暨所有貴賓蒞臨參訪 嘉義大學的教授和同學們蒞臨參訪 

附件 



市場改造後效應 
國內外機關單位參訪   

臺北歐洲學校的家長團蒞臨參訪 宏都拉斯經濟發展部次長蒞臨參訪 

附件 



市場改造後效應 
攤商陸續自行改造 

永進號 士東肉砧 

附件 



市場改造後效應 

食穗  ‧  菇菇攤 果宴 

攤商陸續自行改造 

附件 


