
單位：％

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

56 餐　　飲　　業 676 34.8 65.2 34.8 65.2 67.0 33.0 73.1 26.9 55.5 44.5 71.5 28.6

按　　業　　 別　　 分

5611 餐館業 456 47.4 52.6 39.7 60.3 76.5 23.5 81.8 18.2 62.9 37.1 84.9 15.1

5620 外燴及團膳承包業 90 2.2 97.8 5.6 94.4 17.8 82.2 12.2 87.8 4.4 95.6 15.6 84.4

5631 飲料店業 130 13.1 86.9 37.7 62.3 67.7 32.3 84.6 15.4 64.6 35.4 63.1 36.9

按　員　工　人　數　分

　未滿5人 24 12.5 87.5 20.8 79.2 54.2 45.8 58.3 41.7 37.5 62.5 33.3 66.7

　5人~49人 362 29.0 71.0 27.1 72.9 64.1 35.9 72.1 27.9 50.0 50.0 70.2 29.8

　50人~99人 134 40.3 59.7 38.1 61.9 64.9 35.1 67.9 32.1 56.7 43.3 70.2 29.9

　100人~199人 73 37.0 63.0 41.1 58.9 64.4 35.6 71.2 28.8 58.9 41.1 69.9 30.1

　200人以上 83 55.4 44.6 61.5 38.6 89.2 10.8 91.6 8.4 79.5 20.5 91.6 8.4
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信用卡(或儲值卡)

支付服務

表17　餐飲業有無提供各項服務－按小類及員工人數分 (1/2)

資料時間：111年5月

樣本家數

(家)

 線上訂位服務 線上點餐系統

經營網路社群

(Facebook、

Instagram)或Line等

POS 系統

(餐飲點餐卡)
行動支付服務



單位：％

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

有

(%)

無

(%)

56 餐　　飲　　業 37.7 62.3 71.5 28.6 38.8 61.2 51.9 48.1 18.6 81.4 23.7 76.3 1.8 98.2

按　　業　　 別　　 分

5611 餐館業 49.8 50.2 78.1 21.9 41.0 59.0 61.6 38.4 23.9 76.1 30.0 70.0 2.4 97.6

5620 外燴及團膳承包業 5.6 94.4 36.7 63.3 15.6 84.4 0.0 100.0 8.9 91.1 3.3 96.7 0.0 100.0

5631 飲料店業 17.7 82.3 72.3 27.7 46.9 53.1 53.9 46.2 6.9 93.1 15.4 84.6 0.8 99.2

按　員　工　人　數　分

　未滿5人 8.3 91.7 58.3 41.7 37.5 62.5 41.7 58.3 8.3 91.7 4.2 95.8 0.0 100.0

　5人~49人 38.1 61.9 70.4 29.6 36.5 63.5 45.9 54.1 15.5 84.5 12.2 87.9 1.4 98.6

　50人~99人 41.0 59.0 67.9 32.1 28.4 71.6 49.3 50.8 13.4 86.6 25.4 74.6 2.2 97.8

　100人~199人 30.1 69.9 63.0 37.0 46.6 53.4 58.9 41.1 19.2 80.8 39.7 60.3 2.7 97.3

　200人以上 45.8 54.2 92.8 7.2 59.0 41.0 79.5 20.5 43.4 56.6 62.7 37.4 2.4 97.6

百貨公司設櫃

(如新光三越、

遠東SOGO)

加盟遠端廚房
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停車服務 開立電子發票
提供宅配或外送

(非外送平台)

加入外送平台

(如UberEats或

foodpanda等)

提供即時料理包

表17　餐飲業有無提供各項服務－按小類及員工人數分 (2/2)

資料時間：111年5月


