兩岸加入ＷＴＯ對我車輛產業的契機與影響
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嚴理事長、各位車輛公會的理、監事及其他同業的前輩

    今天很高興也很榮幸，應邀來參加「台灣區車輛工業同業公會第十九屆第三次會員代表大會」。在這裡我看到許多過去一同共事的老朋友，覺得很親切。 

    我們過去這一年來，台灣的整個經濟遭受很大的衝擊，最大的問題是整個世界的不景氣。台灣是以出口為導向的海島型淺碟經濟，我們的貿易依存度占我們GDP的87%，其中出口占47%，進口占40%。在47%出口為主的台灣產業結構中，美國市場約占出口的23%，第二為中國大陸（含香港轉口）約21%，第三為歐盟16%，再其次為日本11%。所以大家可以清楚看到除了中國大陸以外，美國、歐盟及日本三大板塊同時呈現衰退現象，而這三大板塊加起來約占我國的50%。各位都知道我國出口中有35%為IT industry （電子資訊產業），所以受到衝擊非常大，第一季GDP還有0.81%成長，第二季 –2.35%，第三季 –4.21%。我昨天剛從新加坡回來，跟新加坡部長召開部長會議，新加坡第一季還有4.5%，第二季 –0.5%，第三季 –5.6%。第四季我們台灣大概預估會有–2.5%，因我們去年最後一季已經下滑，而去年最後一季的新加坡已經上去約11%。所以新加坡預測最後一季已經很清楚看出來是–10%，則新加坡整年度的平均大概會–3%，如果比起去年的成長9.9%，來回是差13%。台灣狀況也不好，去年度成長5.8%，今年度衰退2.2%，所以我們來回也是8%。新加坡的機械及電機設備產品占出口值66%，台灣是55%，日本是44%，韓國是46%，中國大陸是29%。中國大陸還有非常大的內銷市場，可以吸收這樣的衝擊，所以中國大陸還在成長的過程中，大概還可以維持7~8%的成長。
    景氣循環，大家都很清楚這次算是U型反彈，台灣遭遇另一個更嚴重的問題，也是本質性的問題，那就是產業結構的轉型太慢。過去政府扶植新的產業，像IT產業，這個方向是非常正確的，讓這個產業茁壯起來，也賺了很多錢，使籌資容易，人才募集也容易，而造成其他所謂的傳統產業人才及資金各方面的排擠效果。政府已經在調整R&D資源的allocation，也就是說，當部分新興的產業慢慢壯大，自己可以籌資，自己可以有人才，自己可以作R&D，這時候政府要把一部份的資源，用另一隻手，來拉剛生出來的小弟弟小妹妹，如這些新興產業，要被拉上來。所以IT industry 在R&D方面的投入，未來會是負成長，而必須把資源多投入在未來所謂的emerging industry （新興產業）中，包括biotech、製藥、生技。建議各位要開始注意新的技術–niro technology（錼米技術），各位都知道微米是10的負六次方，錼米就是10的負九次方，其實物理學家早在三十年前就發現這個技術，但是我們有機會的就是因錼米技術用在應用方面是在最近這三年，我可以這樣跟各位說，什麼叫錼米，如果一塊木板上面滴了一滴水，它很親水性，馬上就被吸收掉了，所以木板表面會很平。如果木板上面有油漆，則滴下去的水滴，它可能是會是這樣的水滴（突起狀），但是如果在表面再給他加工，則出來的水滴可能就會比較圓，各位可能看到蓮花荷花上面的水滴是非常圓的，那麼蓮花的葉子組織就是錼米組織。
我們的黃金（GOLD）1053度會鎔解，如果它的表面組織是一種錼米組織，則750度就會鎔解，整個物性化學性通通改變。也可以作出待機一百天的電池，這方面工研院已有很多的成果。日本、美國、德國每年投入6億美金在作這方面的R&D，要商品化的速度跟可能性，比BIOTECH還要快。它在傳統產業，不管是油漆、紡織，其他的機械加工、電子電機、醫學、生物、生化通通用的上。所以工研院有兩千坪的土地，過去是六吋晶圓廠台機電要還回的土地，工研院要設立為錼米中心，由去年6億台幣R&D的投入，明年預算是20億，在未來的五年要投入200億。我們的biotech今年是117億的預算，明年是171億的預算，這一塊也是未來要走的路。所以一方面讓新興產業往上走，一方面傳統產業的升級與轉型是我們未來的目標。

   台灣遭遇到最大的問題，是大家會看到失業，看到關廠，這是一個果，它的因，是台灣失去了競爭力，有些產業失去競爭力，它必須要關廠必須要外移。過去我們能做的東西，開發中的國家不會做，他們在進步我們也在進步，但是這個距離在拉近，我們的東西品質可能比他們好10%，DELIVERY 管理SERVICE都比們好，但是他們的單價比我們便宜30%，所以訂單不來，這就是最嚴重的問題，是沒有競爭力，這與景氣無關，景氣好了以後，照樣訂單不來。所以換句話說，可以說開發中國家進步很快，倒不如從另一個角度來看，我們進步太慢。過去投入在傳統產業的轉型升級的R&D確實是不足的，有個數字各位可以參考，R&D的投入占GDP的2.1%，日本是2.9%，美國是2.8%，韓國是3.0%，我們相差並不多，但是如果看絕對的投入金額，我們只有66億美金，韓國是128億美金，日本是1,280億美金，而美國是將近2500億美金，目前是六比四，民間是六的R&D投入，政府是四，未來在十年當中，我們要使R&D的比率占我們GDP的3%，政府應該會是10-12%的成長，而民間是15%的成長，台灣才會有生機。

新加坡一樣非常的憂慮，我這次見到新加坡高層的政要，他有問我，你對於中國大陸未來二十年的看法。因為開發中的國家是這個產業發展完後，接著發展另一個產業，但是中國大陸不一樣，它是所有產業同時來，包括傳統產業，勞力密集的產業、石化、汽車產業及IT產業，人才眾多，市場那麼大，我們想想它未來二十年後會如何，屆時我們生存的機會在那裡，所以這是個我們值得深思的問題，我們有什麼新興的產業可以填補。大家都知道微笑曲線（SMILING CURVE），產業價值鏈是橫軸，附加價值是縱軸，R&D 附加價值高，往右走到MANUFACTOR（製造）附加價值低，再往右走到SALES、 DELIVERY 和SERVICE 以及週邊的LOGISTIC，這段附加價值高，台灣也在往這邊走，不過大家不要忘了台灣最強的是中間這段，MANUFACTOR（製造）是最強的。很多人說，台灣不要做製造了，台灣就作R&D和LOGISTIC這兩段就好，放棄製造，通通移到國外做，我個人是不太贊成的。我覺得LOW-END的東西去OUTSOURCING，去東南亞、大陸買和設廠，使用它的生產要素及資源，把R&D、MARKETING、LOGISTIC的核心能力抓在手裡，而製造不做LOW-END，做高附加價值的東西，將SMILING CURVE中間段的製造附加價值提高，讓微笑曲線笑得更開，也就是說，台灣一定要有製造業，留下HIGH-END的產品，是高技術密集、高資本密集、快速對應客戶、高價值的產品，KEY COMPONENT，這些是我們未來要做的。
沒有製造業，就像醫生從來沒有臨床經驗一樣，無法SUPPORT R&D，這是很重要的觀念，所以我跟新加坡的高層一直在談這個問題，我認為台灣有機會，在給各位的資料中，在「從全球經貿看台灣的產業經濟」裡有提到，台灣不是沒有優勢，而大家都非常憂慮，都認為如果不去大陸，我們台灣就活不下去了，我們不應該這樣想，台灣有我們的優勢。我舉幾個例子，第一，我們剛才談台灣的R&D投入2.1%，66億美金，中國大陸現在才0.7%，雖然它的人才素質在提高，但是R&D的整個投入和系統，目前我們還是領先的；第二，我們的產業整個結構比大陸完整；第三，地理位置，從台灣到日本、韓國、東南亞的距離約相等，日本、韓國的石油是要經過台灣海峽才能回到他們國家，這點非常重要，我們可以成為一個所有外資到大陸去的GATE WAY 、跳板、STEP STONE。再看看基隆、台中、高雄全部是深水港，大陸沿海只有兩個深水港，一個是寧波 ，一個是大連，所以我們要做運籌（LOGISTIC）中心是有機會；第四，台灣有40,000-50,000家的台商在大陸已有經驗；第五，台灣的法律制度比大陸完整，雖然大陸後來有可能追上。不過有兩點大陸是很不容易追上來的，台灣所有的廠商已經在世界的市場裡頭爭戰多年，我們知道什麼是競爭，世界的競爭規則為何，非常清楚。而中國大陸是國營事業轉型而來，學習速度不快，BUYER與我們有20到40年的長遠關係，他對我們的信賴和彼此的價值觀，對問題的看法是不一樣的，這不是短期可以轉移的。第六，台灣所謂的九七三、九五五、九八二的能力是非常強的，接到一百個訂單在短短兩天之內可以準備出貨，這兩天不是到庫房拿貨，而是兩天才去通知零件廠開始生產，開始交貨廠商檢驗裝配，然後出口，兩天的時間就可以將百分之九十七、九十八的貨準備好，所以有所謂的九八二、九七三之稱，這能力非短期可以得來，上中下游的關係，非短期可建立起來的。所以台灣有這些優勢，我們要有自己的策略定位，必須 REAL POSITIONING，台灣在這樣的局勢之下，如何作資源的整合者，扮演怎麼樣的角色。新加坡的高層人士問我說，中國大陸的這個趨勢，你的看法如何，我是認為中國大陸未來的十年二十年，它往這個方向一直走上去，這是不能避免的趨勢，不能躲它也不能當作看不見，所以對於這樣的變化，最好的策略不是只有觀察，而必須是參加。台灣要參加這個趨勢，在大陸這麼大的經濟體中，為了它可能成長的方向裡，我們要去思考，要去參加，要扮演什麼樣的角色，我認為這是台灣現今面臨的問題。

    中國在昨天成為WTO第143個會員國，20天後的1月1號，我們也即將成為第144個會員國，這其中的變化非常大。我提幾個大方向，過去台灣是跟其他國家為雙邊（BILATERAL）關係，我們在經濟與政治的情勢中，因為是雙邊的關係，我們非常吃虧，有些不合理和不平等的待遇，我們必須自己吞，沒有管道可以發現和解決，但是從明年1月1號開始，我們與其他143個國家就是採多邊（MULTILATERAL）關係，我們與大家平起平坐，過去我們進不去的市場，受到不公平待遇的地方，現在可以突破和進入，這就是機會。對於以出口為導向，有競爭能力的廠商是利多，但我們要的市場他們開放出來，我們的市場也必須對他們開放，所以對於以內銷為主的產業，包括家電、電機、部分造紙和汽機車產業，衝擊會較大。但台灣在過去1990年1月1號申請加入GATT到1995年12月25號改名為WTO，我們也轉為申請加入WTO，到明年1月1號整整12年，在12年當中，我們產業作了些調整，市場陸續開放，關稅陸續降低，84%的產品關稅在10%以下；進口產品，除了汽車以外幾乎沒有限制，所以由此看出，工業產品的平均名目關稅為6.03%，在未來要降到4.15%，大約降31%。比起農業，是20%要降到12%也是降三分之一，但是降8%，我們工業是降2%。成本差異上，產品若是完成品進來台灣就是差2%，中國大陸要由16.5%降到9.23%，降44.46%。如果以汽車而言，我進入政府後了解，當時政府完成一成功的談判，我們自創一個關稅配額，把關稅從30%花了10年的時間才降到17.5%，一年降1.25%，這樣降稅的幅度，比較中國大陸由現在的80~100%降到25%，而且在未來的五年，到2006年7月1號要完成，其降稅幅度非常的大。零組件從現在14.69%，明年要降到13.45%，2006年要降到8.93%，中國大陸要由35%降到10%，以只差半年的時間要降到與我國差不多。所以這樣一個汽車的談判，在所有的產業當中，算是蠻成功的。自製率的取消方面，可能對一些量非常少，因模具攤提成本高，可能會採取進口措施，10,000輛以上，甚至是15,000輛以上的車型，如果它的自製率沒有一定的程度，是沒有競爭力的，所以自製率越高(75~80% )，它的量能夠拉的上去的話，則成本降的越低，所以在好幾年前，已發現自製率毫無意義，不論是腳踏車、機車甚至是汽車，如果量少，皆採進口零件裝配，則成本會很高。再來，開放柴油車的進口，150C.C.的摩托車開放進口，自行車關稅是10%~6%，這可以說沒有什麼影響。

    在此情況之下，大家對中國大陸的變化就比較感興趣，因大家所得資訊比較少，第一為貿易前的限制，過去所限制進口的車子，三年內逐步取消，可以自由進口，之前有配額的情形。第二為配銷權，以前無法直接進入當地市場銷售車子，現今外資股權的比例也逐步取消限制，也就是說入會兩年後，外資可以擁有多數股權，超過一半，三年之後，百分之百的股權，直接進入銷售車子也可以。地域部分，經濟特區如深圳五個及北京等六大城市逐步開放，至三年後完全取消，過去我們汽車廠在大陸銷售很有問題，將來這些問題會逐步取消。另外入會兩年後，逐步廢除有關合資企業生產汽車之車型限制；取消汽車的引擎限由合資公司生產之強制規定；核准設立汽車合資企業專案計劃的外資總額，過去為3000萬美金，今提高到1億5000萬美元；機車配額方面，入會時開放2億8600萬美金的機車和關鍵零組件，以後每年成長15%，到2004年的1月1日全部解除；所以對於有競爭力的台灣汽機車和零組件業，我們的機會是會增加的。

    我們來看看未來我們有什麼契機，有些大家已經知道，也採取了許多動作與改善，有人說汽車產業在這十年中的進步非常大，因為它有生存的危機，所以大家不斷投入研發與產品設計，我們可以設計出顧客要的東西，還可以為東南亞地區的華人市場設計，因為知道其taste，很多日本的設計中心慢慢會仰賴台灣來設計，這些都是十一、二年來我們的進步，也可以設計出許多的車型，除了國外的車型，有30~35%都可以更改，我們加了許多配備，國外甚至日本、美國、歐洲沒有的；有很多車型不但在國內生產，也可以在海外生產，一年的量可以有60000部以上，這些可以看出我們很大的進步。

    我們可以再來了解看看，未來大陸有什麼契機。首先，大陸汽車市場需求大，入會後有利我們拓展出口。大陸汽車現在有1400萬輛，其中小型轎車約500萬輛，預估外來大陸的市場約1億輛。汽車的普及率在1985年，大概是每1萬人有一部車子，到去年約每210人有一部車子。當然比起台灣每4個人擁有一輛車子還差的很多，所以有一份對大陸14個比較大的省及都市所作的市場調查顯示，目前大陸7.8%的家庭擁有一輛車子。所以入會後，關稅大幅度的下降，我們的機會會來，因大陸的成長會越來越大。再來，透過結盟掌握大陸汽車之生產與配銷市場，更有制約度。剛我提到我們汽車的市場相當成熟，汽車廠也具有競爭力，儘管如此，政府為了配合我國加入WTO，還是在產業政策上，擬定了一些措施，我必須要讓大家了解這些措施和資源，讓大家來充分運用，以強化競爭優勢。在汽車業中，鼓勵業者朝量產發展來降低成本，各位都清楚，不管是汽車機車業，底盤引擎車身各3%貨物稅減免型自行設計研發，我們在2002年1月1日開始還有三年的時間可以享受，很多人會擔心說大家R&D就不作了，我想不會的，國內R&D的汽車廠最近有兩家成立，機車廠早就有許多R&D的中心。我想自主開發設計的能力是我們的生存之道，所以經濟部已經提供「科學研究發展專案計劃」及「主導性新產品開發輔導辦法」協助業者建立自主之技術能力。最近政府投在業者科專方面多，金額增加，而給財團法人減少了，學校也可以來申請。機車業方面，大部分業者已經知道，我不再贅述，其中我們可以談到建立兩岸合作關係，未來大陸地區進口貨品之原材料，因我們的關稅在降低，有部分半成品及原材料可以從大陸進口，並引進相關技術與人才，確保我們的優勢，所以政府會檢討並調整我方對大陸的政策和措施，來提供業者有利的發展環境。自行車業以往有傾銷，未來可以根據WTO的協定，不管是中國大陸不管是哪裡，特別是農產品或是一些基本的工業產品，只要它的價格異常，或是進口貨物有忽然間增加的情形，我們都有一套防衛的機制來處理。加入WTO之後，我們可以依照WTO的協定要求貿易對手國依據協定規範公平對待我國。我們過去常遇到傾銷的問題，現在可以向貿易調查委員會申請受害調查及進口救濟。

    所以未來我國加入WTO之後，業者除了善用前面所說的政府政策及資源外，更應該掌握產業發展的趨勢，來促進產業的升級，只有升級才有辦法生存。那被歸類為傳統產業，我們國內是二分法，一定是會問說你是高科技還是傳統產業，你是統派還是獨派，你是贊成積極開放還是有效管理，其實在當中有一中間的路，我們要兼顧產業的全球佈局，照顧它的永續生存；另一方面，又能兼顧國家的經濟安全和國家的安全，所以戒急用忍改為積極開放有效管理。過去確實是沒有管理，所以有人錢進大陸債留台灣，有公司關廠將員工丟給政府處理，若能有效管理就能放心的積極開放。各位都已看到在上個月（11月）30日，政府已經完全核定所有的NOTEBOOK和桌上型電腦開放到大陸投資，接下來精密機械加工，以及部分檢測設備都已經開放，有一千多項，明天要討論晶圓，後天要討論石化產業，然後21號要討論農產品。農業所受到的衝擊，比起工業和服務業要大的多。服務業可以引進國外的KNOW-HOW，像新加坡的LOGITIC就做的非常好，每天有八百艘的船進出，一年可以運作1,400多萬個貨櫃，效率之快，幾分鐘就可以通關。所以這樣的LOGITIC和TRANSPORTATION還有銀行等服務業，是我們可以導入的KNOW-HOW，甚至我們可以結合他們的力量，到其他亞太地區及中國大陸去投資。

   持續推動產業的升級，未來建議的方向有車廠併購聯合化，生產裝配模組化，汽車產品的環保化，21世紀的汽車產品，會以環保為中心，所以在動力、原材料、零組件、整車裝備及汽車使用等環節上，都要注意環保的觀念。還有汽車服務的創新化，提供全面化和不斷創新汽車的服務，對顧客量身定作的一對一行銷，讓我們的服務朝向個性化、系統化、專業化及低價化的方向來發展。我們經濟部現在是一個窗口，不會說有問題去找財政部，有問題去找環保署，我們會接下來，再跟其他單位來接洽。我跟郝龍斌署長會定期碰面，經濟與環保並不是相衝突的，郝署長是我一位非常敬佩的一位，從立委到今天的環保署署長，我們經濟部與環保署有很多沒有辦法解決的問題，雙方面承辦人對承辦人，處長對處長，局長對局長，慢慢談談到上面來，我們兩人一起談時，已經八個問題都有共識，我們談了2個鐘頭以後，16個問題就解決了14個問題，且他覺得不對的問題，他會出來指證改過來，這是一個很好的機制，我們也可以跟勞委會談很多的事情。另外是經濟部的施政報告，各位可以看看在這一年半來，工業區的服務大家應該可以感受得到，過去工業區的進駐要設廠環保建築整個要235天，現在只要100天左右，效率提高57%。今天早上在院會中我們工業局得到院長的表揚，也就是經濟部各單位在提高行政效率，鬆綁法令裡，工業局得到第一名，8萬家的廠商申請外勞要6個月到8個月過去，其中需要外交部與勞委會很多，在工業局這部分要55天過去，努力到現在才29天，今天一個品管圈就得到這樣的效果，他們已經作到氣象的改善，同仁在一起，已經動起來了。工業區有一些廠商對經濟部的同仁說，你們有進步耶!公務人員不能加薪、沒有升遷、沒有出國的機會、也沒有年終獎金，唯一就是大家對他的肯定，所以有同仁跑來跟我說，「有人稱讚我」，我問人家讚美什麼，他說對方說「以前我要什麼你才拿什麼給我，現在你們會先準備好拿來給我，然後說你們可能會需要這個，我給你準備來了」，這就是進步呀。我想政府的存在是為人民和企業服務，我就是帶這個觀念到經濟部，所以現在有許多廠商已經慢慢感覺到說，你們會主動來服務我們，你們會來問我們需要我為你做什麼，資源非常有限，政府過去可能想了很多東西，準備了許多要來服務這個產業與人民，但不是產業界迫切需要的，所以很簡單，各位告訴我，政府應該為你們作什麼，請你告訴我優先順序，資源非常有限，所以請你們先幫我做這個。

當然最痛苦的，是資金週轉的問題，因經濟部包山包海，經濟部是東南亞四個部長在做的工作，管工業、貿易、投資、科專，礦石、水利，專利、檢驗、中小企業通通是，國營事業12家，水電油氣糖鹽造船飛機造紙肥料通通是，其中有8家虧損，我已經關掉2家，中興紙業已經給員工去經營，台汽已經併給中鋼。唐榮最近也有一個軌道事業要做，各位在座的可能有很多是唐榮軌道事業的的SUPPLIER，日本的合作對象就是一年，唐榮副總還在等，日本為何還一直在考慮。問題的關鍵在他怕你把一大堆人丟給他，很簡單跟他說，人讓你挑，薪水照新公司的就解決了，如此一來就談好啦，不能把公家機構的BURDEN丟給外面的人，沒有人要理你，慢慢在改。中船從8千多人降到5千人，一年半說要賺3億虧63億，如果要SURVIVE，人要減一半以下，減掉45%的人，薪水要減35%，還是要做，不做不行，所以工作非常的多，還有很多的學習，希望各位不客氣給我們習題，告訴我們優先為你們服務什麼，我們已經在盡最大的努力來做，我相信訂單有些開始在回流，景氣開始在恢復，股票5538點，剛剛收盤。我們沒辦法拒絕冬天，寒冬沒辦法拒絕，冬天會來，我們只有在寒冬的時候鍛鍊身體，等到春天來的時候，我們的芽會比別人早一點冒出來。

謝謝大家。
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