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推動緣起

產業競爭力
輔導團

114年韌性條例開始執行，龔部長「傾聽產業、貼近現場」

多數廠商反映，不知如何使用或導入AI……



創新作法
首次跨部會、跨署司聯合推動七大措施
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AI數位
轉型

AI人才
培育

金融
支持

市場
拓展

技術
輔導

ESCO
節能

勞動力
升級

產發署

商業署

中企署

中企署 貿易署 技術司 能源署
勞動部
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產發署

商業署

中企署 產發署
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AI工具導入補助 : 10 萬
人才培訓補助 : 12萬(選配) 

個

案

輔

導

階段2

AI應用導入
階段1

諮詢診斷與輔導

依企業AI成熟度落點，
由法人及公協會合作
診斷輔導，掌握企業
現況與需求，引介適
切政府資源

1.協助企業建置AI軟硬
體工具

2.免費參加產業AI應用
人才培訓 (optional)

產業輔導
(輔導經費 : 19萬 + 1萬

業者自籌)

階段3

研發轉型補助

提供受影響製造業研發
創新及設備汰舊換新補
助，企業自籌款50%，
且全新設備購置費不得
超過全案總經費40%

個案補助 : 500 萬
產業聯盟補助 : 4000萬 

AI轉型輔導
每家企業最高可獲得 42萬元的輔導轉型支持：
政府輔導經費 19萬 + 業者自籌 1萬 + AI應用導入 10萬 + AI人才培訓補助 12萬(選配) 



創新作法｜天羅地網輔導體系
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串聯 

424 家
公協會

主動出擊
一個都不能少

42 個

次產業
輔導團

產業別 區域別

中區
精機中心

東區
石資中心

南區
金工中心

總團+北區
工研院



創新作法｜AI證照結合實戰經驗
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具專業認證的AI 轉型輔導專家

• iPAS AI 應用規劃師

• BootCamp種子培訓

AI 導入輔導實績

企業需求診斷

AI 導入規劃

產業智慧化輔導

場域驗證與落地

跨單位協調推動

2000+位

AI專業證照 實務輔導經驗 Microsoft AI-900／AI-901

AWS AI Practitioner

ITS AI 國際認證

AIATC 能力認證

NVIDIA 等相關認證



推動成果_帶動企業AI導入落地

47.7%

23.9% 23.2%

5.2%

北 中 南 東
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自2025年10月~2026年6月底止

企業別占比

大企業

7%
中小企業

93%

區域別占比 產業別占比

9,249 家

輔導超過

製造業

40%
服務業

60%
No.1 批發零售業
N0.2 餐飲業

No.1 金屬製品業
N0.2 機械設備業



符合資安規範

推動成果_產業AI使用有保障

397 項

環境及設備管理人員及知識管理 生產與品質管理原物料管理 行銷管理 能源與碳排管理 綜合或其他

AI工具庫類型

識管理 管理
理 理

他
合計

35 14 6 16 20 19 16 126
2 1 3 3 17 3 19 48

共契 13 11 0 0 4 0 107 135
30 8 10 22 25 16 20 131

合計 80 34 19 41 66 38 162 440
占比 18.2% 7.7% 4.3% 9.3% 15.0% 8.6% 36.8% 100%

AI工具
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◆ 雲市集

◆ 工業館

◆ 共同供
應契約



AI普及率加速成長，輔導團政策資源投入具成效
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零售服務業AI普及度傳統製造業AI普及度

衍生效益：產業AI普及度大幅提升

12.3%
22.7%

38.5%

2024 2025 2026

27.0%

38.7%

2024 2025 2026

資料來源：《台灣產業AI 化大調查》，財團法人人工智慧科技基金會（AIF）

未公布
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衍生效益：台灣AI國力排名顯著進步

構面 類別
(Sub-pillar)

2023 2024 2025

臺灣

排名 3 6 26 3 6 11 21 3 5 11 16
總分 49.7 40.3 22.3

實踐 

）

Talent） 4 12 30 6 13 23 28 3 12 33

Infrastructure） 3 7 9 3 6 5 4 3 4 6 7

Operating 
）

22 11 52 48 35 53 71 1 2 26 15

創新 Research） 3 12 26 3 13 20 27 3 6 13 18

（Innovation） Development） 5 3 12 5 3 14 15 9 4 12 27

投資 
政府策略（Government 
Strategy）

16 6 42 10 4 12 15 10 5 12 8

（Investment）
商業生態系（Commercial 
Ecosystem）

4 18 33 4 12 14 39 7 17 13 30

Sub-pillar
2025

（8％）
Indicator Name

2 0 2 5得
分

2 0 2 4
得分

運作環境
（Operating 

Environment)

（3
熱門 AI 平台（如 
DeepSeek
率

45.8 53.5

（2

政府效能
監管品質 
法治程度 
政策穩定性

77.8 0

3％）

對AI感到興奮的受訪者比例
對AI感到擔憂的受訪者比例
認為AI利大於弊的受訪者比例
認為AI將深刻改變其日常生活的受
訪者比例

36.7 35.1

全球AI排名提升

21
名

16
名

資料來源： The observer’s global ai index 2025（2025/12)

臺灣AI國力向前躍進5名

AI排名提升關鍵

政府策略

營運環境

商業生態系

15→8↑

71→15

39→30

政策積極推動助力AI生態系發展

Sub-
pillar

2025
（12％）

Indicator Name
2 0 2 5
得分

2 0 2 4
得分

略

ent 

8%）

2％）

政府已設立專門的人工智慧機構
政府已設立專門的人工智慧部長
政府已製定專門的人工智慧策略
該策略過是否設有追蹤進度的機制

54.5 72.8

2％）

建立或支持國內AI新創企業的目標
提高商業營運中AI的採用率和使用率目標
支持私部門採用AI的短期投資承諾及與GDP
支持私部門採用AI的長期投資承諾及與GDP

67.5 16.3

3％）

創建或擴展新AI超級電腦/高效運算的目標
建設、擴展或改善AI
短期實體AI基礎設施的投資承諾及GDP比例
長期實體AI基礎設施的投資承諾及GDP比例

47.4 -

（3

創建或擴大AI相關學術/高等教育職位數量的目
標
創建或擴大AI研究中心/集群/卓越中心數量
支持國家/主權大型語言模型開發的策略
用於支持AI研究的短期投資承諾及與GDP比例
支持AI研究的長期投資承諾及與GDP比例

85.7 -

2％）

培訓或提升個人AI應用技能的目標
培訓或提升教育領域個人AI應用技能的目標
用於支援AI培訓的短期投資承諾及GPD比例
用於支援AI培訓和技能提升的長期投資與GDP

30 -

Sub-
pillar

2025
（18％）

Indicator Name
2 0 2 5
得分 得分

系

Ecosystem, 
22%）

7%）

AI 公司總家數、每百萬人的 AI 公司家數
在國家證券交易所中的 AI 公司總家數
已上市的 AI 公司總家數

4.5 2.2

（9%

所有AI公司獲得的平均融資額
所有AI公司獲得的融資總額及佔GDP比例
所有AI新創公司獲得的融資輪次總額及百萬
人均

14.0 11.8

2%）

被收併購AI公司的總家數、及家數每百萬人
均
被併購AI公司的總市值、總市值佔GDP的比
例

0 0.1

名

名

15名

71名

39名 名

AI推動策略

AI應用普及性
法規與信任度

AI公司家數

運作環境
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總結與展望

323億

促進民間投資AI應用

預估帶動產值

203.5億
政府投入資源

強化韌性與競爭力
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經濟部以AI促轉型｜帶動百工百業智慧升級

2028年目標目前

創造產業發展動能

50 %產業AI普及率 38.5 %

9249家AI輔導家數

強化韌性與競爭力

1.4萬家

323億
促進民間投資AI應用

預估帶動產值 500億



產業競爭力輔導團

總團與各區輔導進度說明
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更 快 導入
診斷、諮詢、轉導一條龍

更 準 媒合
需求對接法人與AI工具

更 廣 擴散
標竿案例帶動百業普及

總團為AI轉型統籌者   推動百工百業普及落地

以總團統籌，串聯中央部會、
法人、公協會與區域網絡

不做輔導，做輔導的「規則制定者」

經濟部



總團以工研院基礎 推動AI轉型落地產業
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資通所
AI解方

12大研發團隊
次產業輔導團

產業學院

支援各區法人培育輔導員

人才培育
工具開發/資安防護

專業技術領域輔導團隊號召公協會共襄盛舉

產服中心
公協會網絡

產科國際
政策機制
規劃研析



我們走進現場，理解需求，找到對的人，陪企業一起完成轉型

不是只提供技術，而是陪你一起找到答案

東區輔導中心
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一個團隊的陪伴，讓一家工廠看見未來



產業競爭力輔導團

案例分享



PAST /  過去 小零件，進不去國際大廠的供應鏈

盈錫精密
技職深耕25年

小零件
成就大世界

亮點企業

輔導團：精機中心

機械設備製造業｜船舶製造業｜金屬製品製造業｜商業服務業

N O W  現 在
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AI 智慧製造 × 技職人才養成
AI戰情室串聯7廠150台設備

P E R F O R M A N C E  導 入 成 效

員工平均年齡

< 30 歲
技職人才年輕化

出貨合格率

100 %
全檢出貨 零妥協

工具機三巨頭

人才難招 · 認證難取 · 國際難敲

DMG MORI 德國

MAZAK 日本

HAAS 美國

客戶持續下單率

70%→90%
客戶關係維繫提升

從缺才難認證到AI傳承技藝，讓小零件走進國際供應鏈



PAST /  過去 高客製化與經驗斷層，造一艘船多一週

嘉信遊艇
累積建造>1,100艘

造船工藝
留在AI大腦裡

將老師傅手藝轉為AI Copilot，讓年輕團隊具備
打造豪華遊艇能力

輔導團：船舶中心 N O W  現 在
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年輕同仁+老師傅AI
打造2.5億等級的豪華遊艇

P E R F O R M A N C E  導 入 成 效

反饋時間縮短

↓50 %
跨部門溝通效率提升

報價誤差率

↓5 %
專案管理更精準

返工機率降低

↓20 %
錯誤難發現
改寫成過去

前端設計效率

↑ 30 %
交船更安心
接單更有底氣

技術斷層 · 製程延長 · 跨部門低效

亮點企業 機械設備製造業｜船舶製造業｜金屬製品製造業｜商業服務業
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PAST /  過去 一筆包裝，得花15分鐘。 流程仰賴人工 · 誤裝率高 · 大環境缺工

亮點企業

千里眼精密
100%台灣製造

AI鷹眼
又快又準

N O W  現 在 P E R F O R M A N C E  導 入 成 效

單筆包裝時間

15分→ 1分

效率提升15倍

每日節省工時

7 小時

應對大量訂單有彈性

包裝準確率

90% → 98%

Solvision AI影像辨識

全員AI課程15h

Solvision影像辨識AI+全員培訓，
精準又快速完成包裝

從大環境缺工到全員AI實作。承接大小型訂單、快
速因應急單，精準出貨

金屬精密零組件 · 台中

Roboflow
Google AutoML
Solvision AI · n8n

從學習 → 實戰整合

機械設備製造業｜船舶製造業｜金屬製品製造業｜商業服務業
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PAST /  過去 缺乏即時戰情管理 營運決策時間滯後 現場人力需求高·客服意見太制式

亮點企業

Q Burger 
AI引領智慧餐飲

用AI思維
經營智慧餐飲

N O W  現 在 P E R F O R M A N C E  導 入 成 效

營運效率

↑ 20 %

員工AI成熟度

全員AI時代共進
數據分析、行銷推廣

顧客評論回復率

AI自動辨識Google
評論情緒並生成回覆

20%→90%

營業額提升
導入NLP評論分析與生成式AI回覆讓顧
客聲音即時轉化為服務改善與營運決策

從純人工到AI人機協作，提升餐飲營運效率

連鎖餐飲 · 服務業AI升級

各門店營業額成長

↑ 10 %

↑ 90 %

10%→60%

即時決策
AI協助分析意見回饋

機械設備製造業｜船舶製造業｜金屬製品製造業｜商業服務業



謝謝聆聽
媒體QA
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