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背景 

「機器人研發領域性別化創新操作手冊」（以下稱「本手冊」）是經濟部產業

發展署為推動性別化創新所編撰的說明文件。依據行政院性別平等會於 110 年 9

月 13 日第 6 次會議的建議，產發署著手完成此操作手冊。手冊內容根據國家科

學及技術委員會於 112 年 7 月發布的「科學研究及技術研發性別化創新操作指

引」架構撰寫。 

我國自 2005 年起積極推動性別主流化政策，並於同年及 2009 年由行政院性

別平等會通過「性別主流化實施計畫」，協助各部會逐步推動相關政策。2011 年，

行政院發布「性別平等政策綱領」，涵蓋 7 大政策領域及 255 項具體行動措施，

成為我國推動性別平等的最高指導方針。隨著全球性別平等理念的進展，該綱領

於 2021 年 5 月修訂，精簡為 6 大面向、33 項策略及 221 項具體行動措施，其中

第 6 項「環境、能源與科技」著重於創造有利女性在科技領域發展的環境，消除

性別隔離，並促進公平資源分配。 

為呼應國際性別化創新趨勢，本手冊旨在協助相關人員推動性別平等，尤其

在快速成長的 STEM 產業（科學、科技、工程、數學）中，實現性別化創新，破

除性別刻板印象，吸引更多多元人才，提升產業競爭力。 

  



 

4 

 

壹、目的 

本手冊旨在促進機器人研發領域的性別化創新及工作職場性別平等，鼓勵相

關人員從規劃、執行到成果的每個階段，納入性平或多元分析於科學研究及技術

研發中，並強化性平或多元考量之理解與應用。 

貳、適用對象 

本手冊適用範圍為機器人研發相關領域之全體工作執行者，建議於計畫各階

段皆考量性別因素，將有助於研發成果更全面符合增進人類社會福祉之目的。 

參、性別化創新定義與內涵 

依據國科會「科學研究及技術研發性別化創新操作指引」中引述，性別化創

新（Gendered Innovations, GI）是「性別化的科技創新」之縮寫，由美國史丹佛

大學歷史系講座教授 Dr. Londa Schiebinger 於 2005 年所提出，意指「在基礎與

應用研究的所有階段納入生理性別與社會性別分析，以確保研究成果之卓越與

品質」，並於 2009 年在史丹佛大學性別研究所發起科學、醫學與工程領域性別

化創新計畫，並建置性別化創新網站，成為推動性別化創新的重要教育資源。 

肆、專有名詞解釋與定義 

國科會在「科學研究及技術研發性別化創新操作指引」中表示，生理性別與

社會性別的差別及內涵經常被混淆，故釐清相關名詞定義是科學研究與科技研

發納入性別分析的第一步。下列名詞定義來自加拿大衛生研究院(Canadian 

Institutes of Health Research, CIHR)之性別與健康研究所(Institute of Gender and 

Health, IGH)於 2018 年公布之「性與性別使科學更完善」文件，以及性別化創新

中文網站。 

一、 生理性別(Sex)：生理性別涉及人類與動物的生物特徵，主要關聯於身體和

生理特點，包含染色體、基因表現、荷爾蒙數值以及生殖/性器官。生理性

別通常分為女性或男性、雌性或雄性，但不侷限於二分法，且構成生理性

別的生物特徵存在差異性，這些特徵如何表現也會有差異。 

二、 社會性別(Gender)：社會性別意指女孩、女人、男孩、男人與性別及性多元

者之社會建構的角色、行為、表現和身分認同。社會性別影響人們如何看
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待自己與他人、如何行動和互動，也影響社會裡的權力及資源分配。性別

認同並不侷限於二分法(女孩/女人、男孩/男人)，也非固定不變，而是以連

續的形式存在，且可能隨時間改變。 

三、 交織性(Intersectionality)：交織性描述的是與社會性別、生理性別、族群、

年齡、社經地位、性傾向、地理位置等相關因素等重疊或交集。因此，性

別化創新除考量性別外，上述多元因素也應一併納入考量。 

伍、機器人研發領域納入性別化創新的國際作為 

依據國科會「科學研究及技術研發性別化創新操作指引」中的參考資料所列

舉關於國際組織在科學領域中納入性別化創新的作為如下： 

一、 美國國家衛生院（National Institutes of Health, NIH）於 2015 年公布「生理

性別作為生物變項」（Sex as a Biological Variable, SABV）之政策，要求該

機構下所有研究計畫於 2016 年起皆需納入生理性別考量。 

二、 加拿大衛生研究院則致力推動健康研究使用 SGBA Plus（Sex- and Gender-

Based Analysis Plus），「Plus」意指除了生理性別與社會性別外，也應考量

年齡、種族、教育、語言、地域位置、文化及收入等與性別交織之因素。 

三、 歐盟自 1993 年開始正視女性與科技議題，資助並鼓勵女性積極參與科學

研究，將性別平等相關規定與機制納入科學研究計畫。最新的「展望歐洲」

(Horizon Eorope, 2021-2027)計畫中，強調應將多元性別議題融入科學研究

和創新之中，作為研究過程中的預設要求，據此，在計畫結構中提出了三

大主軸，分別為科學卓越、全球性挑戰與歐洲工業競爭力以及歐洲創新，

並規劃了一筆性別平等特別預算，提供給性別面向的研究計畫額外經費，

強化科技研發過程中的性別平等。而「展望歐洲」底下的一支子計畫「性

別行動+」(GENDERACTIONplus)則是更進一步的規畫整個歐洲產業研發

與創新(research & innovation, R&I)的性平規範，從不同面向推動性別平等，

提供性平政策執行單位和機構使用。 

四、 南韓於 2021 年修訂「科學技術基本法」（Framework Act on Science and 

Technology），規範科學研究將性別分析（SGBA）納入考量，亦持續更新

發布性別相關指引。 
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五、 日本內閣府於 2021 年發布第六期「科學技術與創新基本計畫」（科学技術

・イノベーション基本計画），亦明確表示性別化創新對於科學技術發展

有其重要性（頁 50）。 

整體而言，納入性別或多元分析，將有助於增加科學研究與科技創新研發

的卓越性、創意和商業機會，並協助研發計畫相關人員破除既有的性別刻板印

象，重新塑造工作的標準與格局，回應社會多元的需求，使研發的產品與社會

更加緊密，突破市場的舊框架，有助於為社會、產業以及各領域創造卓越、多

元與平等。 

陸、機器人研發領域納入性別化創新之建議作法 

本手冊致力於推動將性別化創新思維融入機器人研發計畫的科學研究五個

階段(如圖 1 所示)，從設計到成果，全方位考量性別因素。透過這些多面向的性

別考量，不僅能確保機器人在研發過程中更加貼近使用者的多元需求，還能提高

機器人的適用性與普及性。這樣的性別化創新不僅使機器人技術更具包容性，還

能促進科技進步與社會福祉，實現更加公平的資源分配與社會發展目標。 

圖 1. 科學研究五階段 

一、 計畫構思階段 

（一） 研發計畫團隊必須參與性別化創新教育訓練課程，這些課程不僅包含

如何在計畫中落實性別平等，更重點強調檢視計畫內容是否涵蓋並保

護性別相關權益，確保每個成員的權益都被充分尊重。 

1. 在機器人研發的各個領域，包括技術研發、品質檢測、廠內排程與

管理階層，所有員工無論其生理性別、性傾向、性別特質或性別認

同如何，都應獲得平等對待。任何因性別因素導致的差別待遇或偏

見，無論在工作安排或晉升機會中，都不可接受。 
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2. 資方在為研發團隊成員制定各項政策與福利時，必須遵守性別平

等的原則，不得因員工的性別或性傾向而制定不公平的規定。這包

括不得將婚姻、懷孕、分娩或育兒作為強制離職、留職停薪或解雇

的理由，確保每位員工能在職場中平等發展與工作。 

3. 研發團隊中的所有主管與員工，無論職位高低，應共同維護職場性

別平等，不得因性別或性傾向發生職場騷擾行為，包括敵意工作環

境中的性騷擾、交換條件式的性騷擾或權勢性騷擾。這些行為將嚴

重破壞職場氣氛，且必須被嚴肅處理。 

（二） 在規劃研發計畫主題時，應全面考量性別與主題之間的關聯性，並有

效避免在執行過程中因主題或工作內容導致性別歧視的情形，確保計

畫的公平性與包容性，進一步促進性別平等在科技領域的實踐。 

二、 計畫申請階段 

（一） 檢閱機器人研發計畫的內容、主題、目標及工作項目與性別的關聯性，

並避免使用帶有性別歧視的語言： 

在計畫申請過程中，應詳細審查各項內容是否充分考量性別的影響。如

果計畫主題或工作項目無需納入性別考量（例如單一性別或性別無關

的任務），同時，避免在計畫書面材料中出現任何形式的性別歧視語言，

這不僅有助於提升計畫的包容性，還能促進性別平等的實踐。 

（二） 評估計畫執行過程中是否能有效納入性別觀點，以避免性別偏誤： 

在計畫的設計和執行中，應優先考量性別觀點，以確保計畫的公平性與

全面性。這不僅能提升研發成果的多元性，還能避免性別偏見影響決策

與計畫的推進。如果發現潛在的性別偏誤，應及時調整以保持計畫的性

別中立性。 

（三） 規劃機器人研發計畫時，應積極考量女性成員的工作權益及保護，尤其

在勞動力分配與輪班制度方面： 

1. 在涉及搬運重物或推拉大型機械等非技術性勞動工作時，應考慮

女性成員的體力差異，合理安排勞動力工作中男女比例，以降低職

業傷害風險。應提供必要的輔助設備，減少勞動強度。 
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2. 資方不得基於性別差異調整工作內容或升遷機制，應確保同工同

酬，並為所有員工提供公平的晉升機會，以促進平等的職場環境。 

3. 在生產線的輪班制度下，應保障女性成員的夜間工作安全。若女性

員工被安排於夜間十點至翌晨六點工作，應獲得她們的同意，並提

供必要的安全措施，如交通工具、女性宿舍等，保障她們的健康和

安全。 

三、 計畫執行階段 

（一） 審視研發計畫的執行程序，考量性別參與的合理性與平衡性： 

在計畫執行過程中，應特別注意管理與監督機制是否符合性別平等原

則，確保每個階段都公平對待不同性別的成員。管理層應保持對性別

問題的敏感度，並積極採取措施避免任何不平等的情況發生。 

（二） 在機器人研發及生產線工作中，應特別關注母性健康及性別參與的平

衡性： 

資方應針對不同性別的特定需求，尤其是女性成員的孕期或育期，調

整工作環境與勞動分配，並確保定期檢視工作環境中的潛在危害因素。

資方需根據現場實際狀況進行危害控制，以下為可能危害的類型： 

1. 物理性危害：包括噪音、振動、輻射、異常氣壓與溫度等，以及電

力設備可能引發的絆倒或電擊風險。 

2. 人因工程與作業流程問題：例如工作涉及頻繁搬運重物、重複性動

作或工作台高度不適等，可能對員工的身體造成長期影響。 

3. 工作型態問題：如常態性輪班、夜班、加班、出差或異常工作壓力，

這些因素可能對員工的健康和心理造成負面影響。 

（三） 在研發工作中，如遇性別相關問題，應以性別平等為原則迅速處理： 

若在工作執行過程中發現任何因性別差異而引發的問題，資方應立即

採取措施消除該問題，並在必要時尋求性別平等專家的建議，以確保

計畫順利推進且不違反性別平等的基本原則。 

四、 計畫分析階段  

（一） 在研發計畫執行過程中，應檢視是否需分析因性別產生的差異，以及

是否存在因性別造成的職場不法侵害情形： 
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在計畫進行中，應不僅評估性別造成的差異，還應設立明確的預防機

制，以防止因性別而引發的職場不法侵害行為，並及時處理潛在問題。 

1. 若團隊成員因執行職務，於工作場所遭受主管、同事、服務對象或

是其他第三方之不法侵害行為，造成生理或心理之傷害，即為職場

不法侵害。常見之職場不法侵害主要可分為以下五大類： 

(1) 肢體暴力，例如毆打、抓傷、腳踢等。 

(2) 心理暴力，例如威脅、欺凌、辱罵等。 

(3) 語言暴力，例如以言語或文字方式進行恐嚇、干擾、歧視等。 

(4) 性騷擾，例如不當之性暗示、具性意味之言行、性別歧視等。 

(5) 跟蹤騷擾，例如監視、觀察，跟蹤行蹤等。 

2. 發生因執行職務遭受不法侵害事件時，可檢具「職場不法侵害通報

及處置表」，向主管或人資處提出通報或申訴。 

（二） 檢視研發計畫執行過程中是否因性別而產生差異，並及時修正和強化

性別平等教育： 

在發現性別差異後，應立即對團隊成員進行性別平等的再教育，並針

對工作環境中的不當因素進行調整。這不僅有助於消除性別歧視和偏

見，還能營造更加公平的工作環境，從而促進計畫目標的順利實現。 

五、 計畫成果報告階段 

（一）在發布研發成果前，應仔細檢視報告內容是否因性別觀點的詮釋而引

發偏誤，並及時進行修正： 

在發布前的最後審核階段，應對報告中涉及性別觀點的部分進行仔細

審查，確保任何文字、敘述或圖表不會因性別偏見而產生誤導或不平

等的解讀。必要時應邀請相關專家協助進行修正，以確保報告的客觀

性與包容性。 

（二）重新檢視成果報告中的文字，避免使用帶有性別刻板印象的語言： 

在報告審核過程中，應特別關注報告中的文字是否涉及性別刻板印象，

並進行必要的修正。例如，檢查是否存在強調性別角色分工的語言，

或是過度強調某一性別特質的表述，以確保報告在性別層面上保持中

立，展現專業與客觀。 
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（三）本操作手冊強調，機器人研發計畫的相關人員應在計畫的各個階段，

深入思考性別差異及多元化需求對計畫構思、執行和成果發表的影響。

過去因性別不平等所導致的問題，應在新時代的創新思維下被消弭。

將性別化創新融入機器人研發過程，不僅能提升計畫的整體品質，還

能實現機器人技術在增進人類生活福祉方面的核心使命，進一步促進

科技與社會的協調發展。 

柒、結論 

實現性別化創新的目標並非一蹴可幾，需要從政策的制定、意識的提升，以

及相關教育訓練等多方面努力，將性別多元考量融入科技研發的每個階段，以促

進科研發展的公平性、卓越性與貢獻度。 

本手冊在機器人研發領域推動性別平等，不僅是社會公平的要求，更是提升

科技創新和市場競爭力的關鍵。性別平等能夠帶來多元化的視角和創意，進而提

高研發的質量和影響力。為此，應採取多方面的策略，包括鼓勵女性參與科技教

育和職業發展、改善工作環境以吸引並留住多樣化的人才，以及在研發過程中考

慮不同性別需求的產品設計，才能真正達到卓越性與包容性，推動科技進步造福

全人類。 
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