
百貨賣場防疫管理措施 

百貨賣場內之餐廳須符合餐飲業防疫管理措施之各項規範；美食街出入口人流管理 

中央流行疫情指揮中心 110/07/23經濟部 

顧客 
進場管理 

• 顧客實聯制 

• 美食街用餐防疫措施 

• 暫停提供試吃與試用
服務 

• 顧客衛生防護 

• 社交安全距離 

• 避免收付款交叉污染 

• 人流管制措施 

人員 
衛生行為 

• 防疫教育訓練 

• 服務人員得視
需要佩戴手套、
勤洗手 

• 用餐環境保持
安全距離 

人員 
健康管理 

• 體溫量測 

• 健康監測計畫 

• 可視需要，自
行規劃人員定
期快篩或核酸
檢測 

環境 
清潔消毒 

• 環境清消計畫 

• 落實廁所及公
共設施清消 

應變措施 

• 有確診病例為
該場所服務人
員或曾至該場
所消費者，應
配合疫情調查
及防疫作為 



百貨賣場-美食街防疫管理措施 

中央流行疫情指揮中心 110/07/23經濟部 

顧客清潔 

• 美食街座位
區應設置消
毒設備或洗
手專區，供
顧客可消毒
清潔使用 

• 落實每組客
人用餐座位
區消毒 

人流管理 

• 出入口加強
人流管理 

• 共同用餐區
容留人數以
總座位數
1/2為上限 

健康管理 

• 服務人員需
佩戴口罩、
面罩 

• 每日健康檢
測 

櫃位消毒 

• 各點餐櫃位
需遵循防疫
相關規定每
日定期消毒 

• 櫃上設置消
毒設備供消
費者使用 

座位距離 

• 美食街用餐
座位採梅花
座間隔方式，
同時設置隔
板，並確保
1.5公尺安
全防疫距離 

餐點提供 

• 餐點以個
人套餐或
盒餐方式
提供 

• 不共食 


