
核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1120400237 號 

調查類別：指定統計調查 

有效期間：民國 114 年 12 月底 

調查週期：按年 
 

1.依統計法第十四及十五條，辦理指定統計調查時，任何人不得規避、

妨礙或拒絕，並應依限據實答復。 

2.本調查所填資料僅供整體統計分析應用，個別資料絕對保密。 

 

 
批發業經營實況調查 

 

 
樣本編號  統計員代號  

郵遞區號  統一編號  

收件人地址  

公司名稱  

填 表 人  

電話  傳真  

 
帳號：          ，初始密碼：                           請多利用網路填報，網址請至經濟部統計處，或：https://service.moea.gov.tw/EE115/b       

※請填非合併財報資料 

一、114 年 5 月底貴公司基本資料： 

 A. 僱用員工人數：          人 

 B. 貴公司會計制度是否採曆年制：1.□是  2.□否 

二、113 年全年損益  
請按貴企業(不含子公司、關係企業及海外分支機構)損益表填報。 

代號 科 目 帳載結算金額 

1 營業收入淨額(扣除折讓及退回) 元 

2.1 營業成本(=2.1-1 + 2.1-2 + 2.1-3) 元 

 

 2.1-1 商品銷貨成本 元 

 
2.1-2 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、

勞健保費、伙食費、職工福利、退休、撫卹、資遣

費  (註：本欄請填屬於營業成本者) 

元 

 2.1-3 其他成本 元 

2.2 營業費用(=2.2-1 + 2.2-2) 元 

 
 

2.2-1 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、

勞健保費、伙食費、職工福利、退休、撫卹、資遣

費 (註：本欄請填屬於營業費用者) 

元 

 2.2-2 其他費用 元 

3 營業淨利(= 1－2.1－2.2) 元 

4 稅前損益(＝營業淨利＋非營業收入－非營業費用損失) 元 

113 年營業收入較 112 年變動原因：_________________________________ 

 

 

三、113 年電腦軟體、資料庫購買(包括購入成本及租金費用等，不含硬體設備支出) 

費用性支出____________    元、資本性支出____________    元 

費用性支出係指未予資本化而記入費用科目者(如：應用系統、套裝軟體之承租、授

權使用)；資本性支出係以資本化而記入資產科目者(如：系統委外設計開發及重置)。 

四、113 年全年固定資產變動(不含無形資產) 
1.請按貴企業(不含子公司及海外分支機構)固定資產變動明細表相關欄位填列。 

2.不含海外及企業併購之資產。 

3.租賃權益改良或非依 IFRS16 承租人認列之租賃資產請依資產類型(土地、建物或設備)，

分別併入代號 2~5 項目填列。 

4.重分類係指未完工程完工及待驗設備所有權移轉完成，轉列其他固定資產項目。 

5.使用權資產係承租人依 IFRS16 租賃準則認列之資產(土地租賃請填寫於代號 1 土地

及土地預付款中)；營業租賃係指特定期間內取得租賃資產之使用權利，不承擔其風

險與報酬；貸記使用權資產時(如減/轉租)，請填出售。 

代號 科    目 

113 年全年增購(增加) 
金額(包括建設、購置、
擴充、改良及大修， 

但不含重分類) 

113 年全年變賣(出售) 
金額(按售價填列) 

1 土地及土地預付款(含土地租賃) 元 元 

2 土地改良及其他營建 元 元 

3 房屋建築 元 元 

4 交通運輸設備 元 元 

5 機械及雜項設備 元 元 

6 未完工程及待驗設備(含預付設備款) 元  

7 
使用權資產(不含土地租賃) 元 元 

 營業租賃之占比 % % 

8 其他         元 元 

113 年全年固定資產增購較 112 年變動原因：____________________________ 

統計員：                    （請續填背面）



                                                                                       

五、113 年營業收入淨額(扣除折讓與退回)之各類商品及服務銷售占比： 

    (請四捨五入至整數) 

序號 商品類別 占比 

1 食品(含農畜、水產品、乳製品、營養保健食品、動物飼品) % 

2 飲料及菸酒 % 

3 
紡織、成衣及個人用品(含布、紡紗、紡織製品、服飾配件、鞋類、皮

包類、行李箱) 
% 

4 藥品及化粧清潔用品 % 

5 文教及娛樂用品(如書籍、文具、運動用品、非電動自行車) % 

6 建築材料(如鋼鐵製品、木材、水泥、玻璃、建材五金、衛浴設備) % 

7 化學原材料及其製品 % 

8 燃料(含汽柴油、潤滑油) % 

9 
家庭器具(如家用電器、家具、寢具、廚具、餐具、家飾品、珠寶、鐘

錶、貴金屬、眼鏡、家庭清潔衛生用品) 
% 

10 資通訊產品及機械器具 

10.1 資通訊產品 
a 電子遊樂器及遊戲軟體 % 

b 其他資通訊產品 % 

10.2 機械器具 % 

10.3 電子零組件 % 

11 汽機車及零件 % 

12 其他商品                                               % 

合計  100% 

六、113 年商品銷售對象占比：(請四捨五入至整數) 

合計 

內    銷 外         銷 

生產者 
貿易、 
批發、 
零售商 

政府、 
一般 
民眾 

中國 
大陸 

(含港澳) 
日本 南韓 東南亞 歐洲 美國 

其他 
(     ) 

100% % % % % % % % % % % 

七、113 年商品進貨總金額：__________________  元 

八、113 年商品進貨來源占比：(請四捨五入至整數) 

合計 

國 內 採 購 海  外  採  購 

生產者 
貿易、 
批發、 
零售商 

其他 
(     ) 

中國 
大陸 

(含港澳) 
日本 南韓 東南亞 歐洲 美國 

其他 
(     ) 

100% % % % % % % % % % % 

九、貴公司目前(114 年 5 月底)經營上遭遇的困境：(可複選) 

1. □競爭激烈，利潤縮小 5. □客戶需求多變 9.  □地緣政治風險提高 

2. □進貨、人事成本增加 6. □人員招募不易 10.□貿易政策及法規限制 

3. □新市場開拓不易 7. □產品生命週期短 11.□電商搶食市場 

4. □匯率波動風險 8. □物流、貨櫃運費增加 12.□其他           

十、貴公司未來營運發展計畫：(可複選) 

1. □加強數位轉型，提升營運效率 6. □提升能源使用效率 

2. □加強人才培訓 7. □強化媒體行銷 

3. □拓展國內外客戶 8. □優化服務品質與速度 

4. □加速開發或引進新產品 9. □海外佈設更多營運據點及倉儲設備 

5. □開發或擴大網路銷售 10.□其他                   

十一、113 年全年專業技術交易金額： 

係指商標、經銷權、專利權之採購(銷售)及授權，以及透過合約簽訂方式進行之專
門技術合作及移轉；不包括：金融性、商業性、管理性、法律性技術協助，著作權
範圍內之影音產品(含資料)授權使用，以及設計與軟體之交易。 

 技術購買 技術銷售 

序號 國 別 金 額 國 別 金 額 

1 中 華 民 國 元 中 華 民 國 元 

2 美       國 元 美       國 元 

3 日       本 元 新  加  坡 元 

4 新  加  坡 元 中國大陸(含港澳) 元 

5 其  他(        ) 元 其  他(        ) 元 

 合       計 元 合       計 元 

 

 

感謝您的支持與配合！ 

本表請於 7 月 20 日前填妥資料並郵寄
至 100210 臺北市中正區福州街 15 號經
濟部統計處或以傳真方式回覆。傳真電
話：(02) 2358-7064、2391-8776、2351-
7294、2397-2553、2397-3449 

如對調查問項有任何疑問，請速與統計
員連絡， 
電話(02)23212200 轉       分機 
統計員： 

統 一 編 號 樣 本 編 號 

   



核定機關：行政院主計總處  

核定文號：主普管字第 1120400237 號 

調查類別：指定統計調查 

有效期間：民國 114 年 12 月底 

調查週期：按年 
 

1.依統計法第十四及十五條，辦理指定統計調查時，任何人不得規避、

妨礙或拒絕，並應依限據實答復。 

2.本調查所填資料僅供整體統計分析應用，個別資料絕對保密。 

 

 
零售業經營實況調查 

 

 
樣本編號  統計員代號  

郵遞區號  統一編號  

收件人地址  

公司名稱  

填 表 人  

電話  傳真  

帳號：          ，初始密碼：                           請多利用網路填報，網址請至經濟部統計處，或：https://service.moea.gov.tw/EE115/b

※請填非合併財報資料 

一、114 年 5 月底貴公司基本資料： 
A.僱用員工人數：          人 
B.貴公司會計制度是否採曆年制：1.□是   2.□否 

▲若全為直營店，加盟店家數請填0 

二、113 年全年損益 (百貨公司請依總額法填報 ) 

請按貴企業(不含子公司、關係企業及海外分支機構)損益表填報。 

代號 科 目 帳載結算金額 

1 營業收入淨額(扣除折讓及退回) 元 

2.1 營業成本(=2.1-1 + 2.1-2 + 2.1-3) 元 

 

 2.1-1 商品銷貨成本 元 

 
2.1-2 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、勞健保費、
伙食費、職工福利、退休、撫卹、資遣費(註：本欄請填屬於營
業成本者) 

元 

 2.1-3 其他成本 元 

2.2 營業費用(=2.2-1 + 2.2-2) 元 

 
 

2.2-1 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、勞健保費、
伙食費、職工福利、退休、撫卹、資遣費(註：本欄請填屬於營
業費用者) 

元 

 2.2-2 其他費用 元 

3 營業淨利(= 1－2.1－2.2) 元 

4 稅前損益(＝營業淨利＋非營業收入－非營業費用損失) 元 

113 年營業收入較 112 年變動原因：______________________________________ 

三、113 年電腦軟體、資料庫購買(包括購入成本及租金費用等，不含硬體設備支出) 
費用性支出____________    元、資本性支出____________    元  
費用性支出係指未予資本化而記入費用科目者(如：應用系統、套裝軟體之承租、授權使
用)；資本性支出係以資本化而記入資產科目者(如：系統委外設計開發及重置)。 

 

四、113 年全年固定資產變動(不含無形資產) 
1.請按貴企業(不含子公司及海外分支機構)固定資產變動明細表相關欄位填列。 

2.不含海外及企業併購之資產。 

3.租賃權益改良或非依 IFRS16 承租人認列之租賃資產請依資產類型(土地、建物或設備)，分別併入

代號 2~5 項目填列。 

4.重分類係指未完工程完工及待驗設備所有權移轉完成，轉列其他固定資產項目。 

5.使用權資產係承租人依 IFRS16 租賃準則認列之資產(土地租賃請填寫於代號 1 土地及土地預付款

中)；營業租賃係指特定期間內取得租賃資產之使用權利，不承擔其風險與報酬；貸記使用權資產

時(如減/轉租)，請填出售。 

代號 科    目 

113 年全年增購(增加) 
金額(包括建設、購置、擴

充、改良及大修， 
但不含重分類) 

113 年全年變賣(出售) 
金額(按售價填列) 

1 土地及土地預付款(含土地租賃) 元 元 

2 土地改良及其他營建 元 元 

3 房屋建築 元 元 

4 交通運輸設備 元 元 

5 機械及雜項設備 元 元 

6 未完工程及待驗設備(含預付設備款) 元  

7 
使用權資產(不含土地租賃) 元 元 

 營業租賃之占比 % % 

8 其他         元 元 

  113 年全年固定資產增購較 112 年變動原因：_________________________________ 

  五、113 年營業收入按消費者選擇付款方式占比：(請四捨五入至整數) 

 直接向消費者取款 透過其他管道間接向消費者取款 

合計 現金 信用
卡 

轉帳、 
匯款、
支票 

儲值
卡(如悠

遊卡、一

卡通) 

行動 
支付 

禮券、 
商品券 

其他 
(    ) 

貨到 
付款 

便利
商店 
代收 

轉帳、 
匯款、
支票 

其他 
(    ) 

100% % % % % % % % % % % % 

   附註：1.行動支付係指透過QR Code、APP、感應機及其他技術，以手機等行動裝置直接支付或收取價款。 

  2.「透過其他管道間接向消費者取款」係指透過物流貨運之貨到付款、便利商店代收，或經由其他 

    零售經銷通路等方式，間接向消費者取款。 

  統計員：                    （請續填背面） 

CC.貴公司目前經營型態(單選)： 
  1.□總公司或總部(僅限連鎖業者勾選)： 

 

 國內 海外 2. □加盟店，加盟品牌名稱             
直營店 家 家  
加盟店 家 家 3. □非連鎖模式 



六、113 年營業收入淨額(扣除折讓與退回)之各類商品及服務銷售占比： 
    (請四捨五入至整數) 

序號 商品類別 占比 

1 
食品類(含生鮮冷凍類、烘培食品、米麵食材、醬料、泡麵、罐頭、沖泡乳粉、
保健食品、營養品、酵素等) 

% 

2 飲料、菸酒類 
2.1 酒精性飲料 % 
2.2 非酒精性飲料及即飲乳品(含冰淇淋) % 

2.3 菸草類 % 

3 
衣著鞋襪、配
件、個人用品 

3.1 布疋、衣著鞋襪及服飾配件 % 

3.2 個人用品(如皮包、行李箱) % 

4 
家庭器具 
及用品 

4.1 家電(如生活、廚房、美容家電、按摩電器) % 
4.2 家具、廚具、餐具、寢具、家飾、家庭清潔及衛生用品 % 
4.3 鐘及其零配件 % 

4.4 眼鏡、隱形眼鏡 % 

4.5 珠寶、首飾、貴金屬、錶及其零配件 % 

4.6 安全監控攝影機、安全警報器、滅火器等 % 

5 
藥品及化粧 
清潔用品 

5.1 個人清潔及美粧保養(含染髮、香水、沐浴乳) % 

5.2 藥品及醫療用品 % 

6 
文教及娛樂 
用品 

6.1 書報、雜誌及文具 % 

6.2 運動器材(含非電動自行車)、休閒娛樂用品(含玩具、影音
光碟、遊樂器材) 

% 

6.3 寵物及水族相關用品 % 

7 住宅裝修材料及用品類(如塗料、磁磚、衛浴設備等) % 

8 汽油、柴油、木炭、桶裝瓦斯、機油等燃料 % 

9 資通訊產品 

9.1 電腦(含軟體)、平板、視聽及其週邊設備(含電視、音響等) % 

9.2 照相、攝影及其週邊設備 % 

9.3 通訊產品(含手機、智慧穿戴裝置)及配件 % 

9.4 電子遊樂器及遊戲軟體 % 

9.5 未錄製之紀錄媒介(如行動硬碟、隨身碟、SD 卡、 
   空白光碟等) 

% 

10 汽機車及零件(交通工具之零件附屬品及清潔與維護用品) % 

11 餐飲服務(含美食街、進駐在商場內的餐飲櫃位或門市) % 

12 其他商品__________________ % 

合計  100 % 

附註：婦幼商品、百貨櫃位請依上述商品類別協助分類；非屬上列商品或服務(如旅遊住宿券、電子
票券等)請填列至其他商品。 

七、113年商品進貨總金額：                  元 

八、113年商品進貨來源占比：(請四捨五入至整數) 

合計 

國內採購 海外採購 

生產者 

貿易、 

批發或 

零售商 

其他 

(     ) 

中國 

大陸 

(含港澳) 

日本 南韓 東南亞 歐洲 美國 
其他 

(     ) 

100% % % % % % % % % % % 

九、貴公司目前(114 年 5 月底)經營上遭遇的困境：(可複選) 

1. □價格競爭激烈，毛利偏低 5. □消費需求多變 9.□國外電商搶食市場 

2. □人力短缺、流動率高 6. □勞動成本提高 10.□國境開放消費力轉往國外 

3. □原物料、物流等成本增加 7. □租金成本提高 11.□數據整合分析能力不足 

4. □商品同質性及替代性高 8. □國內電商搶食市場 12.□其他____________ 

十、貴公司目前(114 年 5 月底)有發展哪些營運策略：(可複選) 

發 
展 
數 
位 
轉 
型 

1. □經營網路社群(如臉書、IG或Line等) 
強化 
配送 
服務 

1. □加入外送平台 
(如UberEats或foodpanda等) 

2. □提供消費者行動支付結帳功能 
2. □提供宅配或外送服務(非透過外送平
台) 

3. □開發公司品牌專屬APP 3. □提供快速到貨(24小時內)服務 

4. □以數位科技蒐集或了解顧客喜好，
打造精準行銷 

創新 
銷售 
服務 

1. □開拓新型態或複合型銷售通路 

5. □透過電商拓展海外市場 
2. □與不同行業之業者進行產品或服務
的跨界合作 

6. □全通路行銷(OMO)/線上線下整合銷
售(O2O) 

3. □發展會員經濟，鞏固會員消費黏著度 

4. □設立自助結帳機 

7. □引進短影音和直播行銷方式 5. □開設快閃體驗店 

8. □運用AI智能客服或數位導購功能 □其他____________ 

十一、113 年全年專業技術交易金額： 

係指商標、經銷權、專利權之採購(銷售)及授權，以及透過合約簽訂方式進行之專門技術
合作及移轉；不包括：金融性、商業性、管理性、法律性技術協助，著作權範圍內之影
音產品(含資料)授權使用，以及設計與軟體之交易。 

 技術購買 技術銷售 

序號 國 別 金 額 國 別 金 額 

1 中  華  民  國 元 中  華  民  國 元 

2 美        國 元 美        國 元 

3 日        本 元 中國大陸(含港澳) 元 

4 其 他 (     ) 元 其 他 (     ) 元 

 合       計 元 合       計 元 

 

感謝您的支持與配合！ 

本表請於 7 月 20 日前填妥資料並郵寄至
100210 臺北市中正區福州街 15 號經濟部
統計處或以傳真方式回覆。傳真電話：(02) 
2358-7064、2391-8776、2351-7294、2397-
2553、2397-3449 

如對調查問項有任何疑問，請速與統計
員連絡， 
電話(02)23212200 轉       分機 
統計員： 

統 一 編 號 樣 本 編 號 

  
 



核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1120400237 號 

調查類別：指定統計調查 

有效期間：民國 114 年 12 月底 

調查週期：按年 
 

1.依統計法第十四及十五條，辦理指定統計調查時，任何人不得規避、

妨礙或拒絕，並應依限據實答復。 

2.本調查所填資料僅供整體統計分析應用，個別資料絕對保密。 

 

 
餐飲業經營實況調查 

 
樣本編號  統計員代號  

郵遞區號  統一編號  

收件人地址  

公司名稱  

填 表 人  

電話  傳真  

帳號：          ，初始密碼：                           請多利用網路填報，網址請至經濟部統計處，或：https://service.moea.gov.tw/EE115/b       

※請填非合併財報資料 

一、113 年 全 年 損 益  
請按貴企業(不含子公司、關係企業及海外分支機構)損益表填報。 

代號 科 目 帳載結算金額 

1 營業收入淨額(扣除折讓及退回) 元 

2.1 營業成本(=2.1-1 + 2.1-2 + 2.1-3+ 2.1-4) 元 

 

 2.1-1 原材物料及燃料耗用(含食材、物料耗用) 元 

 2.1-2 兼銷商品銷貨成本(含出售原材物料之成本) 元 

 

2.1-3 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、勞健

保費、伙食費、職工福利、退休、撫卹、 

資遣費 (註：本欄請填屬於營業成本者) 

元 

 2.1-4 其他成本 元 

2.2 營業費用(=2.2-1 + 2.2-2) 元 

 
 

2.2-1 薪資支出(包含本薪、津貼、加班費、獎金)、勞健

保費、伙食費、職工福利、退休、撫卹、 

資遣費 (註：本欄請填屬於營業費用者) 

元 

 2.2-2 其他費用 元 

3 營業淨利(= 1－2.1－2.2) 元 

4 稅前損益(＝營業淨利＋非營業收入－非營業費用損失) 元 

113 年營業收入較 112 年變動原因：__________________________________ 

二、113 年電腦軟體、資料庫購買(包括購入成本及租金費用等，不含硬體設備支出) 

費用性支出__________ __   元、資本性支出____________    元 

費用性支出係指未予資本化而記入費用科目者(如：應用系統、套裝軟體之承租、授權使

用)；資本性支出係以資本化而記入資產科目者(如：系統委外設計開發及重置)。 

 

 

三、113 年全年固定資產變動(不含無形資產) 
1.請按貴企業(不含子公司及海外分支機構)固定資產變動明細表相關欄位填列。 

2.不含海外及企業併購之資產。 

3.租賃權益改良或非依 IFRS16 承租人認列之租賃資產請依資產類型(土地、建物或設備)，分

別併入代號 2~5 項目填列。 

4.重分類係指未完工程完工及待驗設備所有權移轉完成，轉列其他固定資產項目。 

5.使用權資產係承租人依 IFRS16 租賃準則認列之資產(土地租賃請填寫於代號 1 土地及土地

預付款中)；營業租賃係指特定期間內取得租賃資產之使用權利，不承擔其風險與報酬；

貸記使用權資產時(如減/轉租)，請填出售。 

代號 科    目 

113 年全年增購(增加)金額
(包括建設、購置、擴充、

改良及大修， 
但不含重分類) 

113 年全年變賣(出售) 
金額(按售價填列) 

1 土地及土地預付款(含土地租賃) 元 元 

2 土地改良及其他營建 元 元 

3 房屋建築 元 元 

4 交通運輸設備 元 元 

5 機械及雜項設備 元 元 

6 未完工程及待驗設備(含預付設備款) 元  

7 
使用權資產(不含土地租賃) 元 元 
 營業租賃之占比 % % 

8 其他         元 元 

113 年全年固定資產增購較 112 年變動原因：_____________________________    

四、113 年營業收入項目占比：(請四捨五入至整數) 

合計 
餐飲收入 商品銷售收入 

(含原物料) 
加盟金、權利金
及代理金收入 

其他 
營業收入  透過外送平台 

100% % % % % % 

附註：外送平台係指UberEats或foodpanda等營收占餐飲收入的占比。 

統計員：                    （請續填背面） 



                                                                                       

五、113年營業收入按消費者付款方式占比：(請四捨五入至整數) 

 直接向消費者取款 
透過其他管道 

間接向消費者取款 

合計 現金 信用卡 
轉帳、
匯款、
支票 

儲值卡

(如悠遊

卡、一

卡通) 

行動 
支付 

禮券、 
商品券 

其他 
(   ) 

轉帳、匯款(含

外送平台、線上點

餐系統)、支票 

其他 
(    ) 

100% % % % % % % %    % % 

附註：行動支付係指透過QR Code、APP、感應機及其他技術，以手機等行動裝置直接支付或收取  

      價款。 

六、113年原物料及食材供應來源占比：(請四捨五入至整數) 

合計 
食品 
工廠 

果菜市場、 

魚市場 

特定農民或
契作 

批發、零售
商(包含連鎖
加盟公司) 

自行 

進口 

其他 
(      ) 

100% % % % % % % 

附註：食品工廠係從事將農、林、漁、牧業產品處理成食品之製造業工廠；契作係指農民(農產品供應
方)與業者(農產品需求方)雙方，協議生產供應之農業生產模式，契約規範雙方的權利與義務。  

七、貴公司目前(114年5月底)有提供哪些服務：(可複選) 
1.□導入POS系統 7.□導入送餐機器人 13.□加入外送平台(如 

    UberEats或foodpanda等) 
2. □線上(含APP)訂位服務 8.□提供宅配或外送服務(非外

送平台) 
14.□於零售通路銷售產品 
(如在百貨公司、超市、超商、量
販、電商等實體或網路零售通路
販售菜餚調理包、常溫或冷藏
(凍)鮮食、飲品等) 

3.□自營或加入線上點餐系統 9. □提供停車服務 

4.□經營網路社群(如FB、IG)或
Line 

10.□導入手機或平板點餐系統 
(如以手機掃描QRCODE或觸控平
板點餐) 

15.□打造個人化/客製化餐飲
服務(調整菜單、飲食偏好等) 

5.□提供行動支付服務 11.□提供信用卡(或儲值卡)支付
服務 

16.□其他____________ 
 

6.□設立自助結帳機 12.□開立電子發票  

八、貴公司目前(114年5月底)經營上遭遇的困境：(可複選) 

1. □找不到合適地點  8. □異業跨界競爭 

2. □租金支出高  9. □食材成本波動大 

3. □人員流動率高 10. □海外業務控管困難 

4. □食材品質不易控制 11. □人力短缺 

5. □消費者喜好變化快速 12. □人事成本過高 

6. □毛利降低 13. □其他                     

7. □同業間競爭激烈  

 
 

九、貴公司未來營運發展計畫：(可複選) 

食品安全與 
成本控制 

1. □加強食品安全控管 
拓展銷售渠
道及市場 

1. □與通路策略聯盟(異業結盟) 

2. □降低人事成本 2. □開發或擴大網路銷售 

3. □降低原材物料成本 3. □拓展海外版圖 

銷售與品牌
發展 

1. □研發新產品 
數位化 

及自動化 

1. □以數位科技蒐集或了解顧客喜
好，打造精準行銷 

2. □加速國內展店 
2. □導入數位工具，即時掌握採購 
    、銷售、庫存等營運資訊 

3. □開創新品牌或新型態門市 3. □導入自動化設備(如機器人等)  

4. □發展會員經濟 □其他____________ 

十、113年全年專業技術交易金額： 
係指商標、經銷權、專利權之採購(銷售)及授權，以及透過合約簽訂方式進行之專門技術合作
及移轉；不包括：金融性、商業性、管理性、法律性技術協助，著作權範圍內之影音產品 (含
資料)授權使用，以及設計與軟體之交易。 

 技術購買 技術銷售 
序號 國 別 金 額 國 別 金 額 

1 中  華  民  國 元 中  華  民  國 元 
2 美        國 元 美        國 元 
3 日        本 元 中 國 大 陸 ( 含港 澳 ) 元 
4 其 他 (     ) 元 其 他 (     ) 元 
 合       計 元 合       計 元 

十一、114年5月底貴公司基本資料： 
A.僱用員工人數：          人 

B.主要營業型態(單選，以最主要或營收占比最高之業態為準) 

餐館 外燴及團膳承包業 飲料店 

1.□早午餐店 
2.□便當、自助餐店 
3.□速食店 
4.□宴會型餐廳 
5.□簡餐、家庭式等餐廳 
6.□小吃店、麵店 
7.□其他             

1.□外燴(辦桌)承包 
2.□員工膳食承包 
3.□彌月油飯(含月子中心   

月子餐)承包 
4.□飛機空中膳食承包 
5.□學校營養午餐供應 
6.□其他             

1.□冰果店、冷(熱)飲店 
2.□咖啡館 
3.□茶藝館 
4.□飲酒店 
5.□其他             
 

C.貴公司目前經營型態(單選)：  

▲若全為直營店，加盟店家數請填0 
 

感謝您的支持與配合！ 
本表請於 7 月 20 日前填妥資料並郵寄至
100210 臺北市中正區福州街 15 號經濟部
統計處或以傳真方式回覆。傳真電話：(02) 
2358-7064、2391-8776、2351-7294、2397-
2553、2397-3449 

如對調查問項有任何疑問，請速與統計員
連絡， 
電話(02)23212200 轉       分機 
統計員： 

統 一 編 號 樣 本 編 號 
  

 

1. □總公司或總部(僅限連鎖業者勾選)： 2. □加盟店，加盟品牌名稱             

 國內 海外  

直營店 家 家 3. □非連鎖模式 
加盟店 家 家  
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